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ALLMANNA VILLKOR FOR INDIVIDUELLT PENSIONSSPARANDE
(IPS)

Max Matthiessen Vardepapper AB ("MMVP”) ar ett svenskt vardepappersbolag som star
under tillsyn av Finansinspektionen. MMVPs adress &r Lastmakargatan 22, Box 3205, 114 89
Stockholm. D& MMVP véander sig till svenska kunder ar svenska det sprak som MMVP
kommunicerar med sina kunder med.

MMVP erbjuder individuellt pensionssparande (IPS) och har tillstand av Finansinspektionen
att som  pensionssparinstitut  bedriva  pensionssparrérelse.  Det  individuella
pensionssparandet i MMVP féljer vad som stadgas i lagen (1993:931) om individuellt
pensionssparande och darmed sammanh&ngande lagstiftning. Dessa allménna villkor géller
for Pensionsspararens Pensionsspardepa och handel hos MMVP med Vardepapper da
MMVP utfér order pa Pensionsspararens uppdrag. Dessa villkor géller dock endast om inte
annat 6verenskommits i avtal mellan parterna.

DEFINITIONER

A. SPARFORMER, INBETALNING, OMPLACERING, M.M.
A1. Allmant

A2. Oppnande av Pensionsspardepéa

A3. Ratt for omyndig att ppna Pensionsspardepa

A4. Kundkategorisering

A5. Tillatna sparformer

AB. Allmant om Pensionsspardepa

A7. Pensionssparmedlens férdelning pa olika sparformer
A8. Ratt att besluta om omplaceringar

A9. Férmanstagarférordnande

A10. Dispositionsratt for Formanstagare och den som genom bodelning férvarvat ratt enligt
Pensionssparavtalet

A11. Forteckning och férvaring m.m.

A12. Forvaltarregistrering m.m.

A13. Handel med Vardepapper

A14. MMVPs &tagande avseende Vardepapper

A15. Tillgangliga medel m.m.

A16. Autogiromedgivande
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A17. Orderlaggning

A18. Losenord m.m.

A19. Kursinformation m.m.

A20. Ratt att avstanga Pensionsspararen

A21. Skatter och avgifter

A22. Restitution och nedsattning

A23. Redovisning och arsbesked

A24. Redovisning av kdp- och foérséljningsuppdrag m.m.
A25. Samarbete med MFEX

B. SPARTID, UTBETALNING M.M.

B1. Avtalad spartid

B2. Villkor for utbetalning av Pensionssparmedel till Pensionsspararen
B3. Utbetalning av Pensionssparmedel till annan an Pensionsspararen
B4. Utbetalning av Pensionssparmedel

B5. Ordningsfdljd vid ianspréktagande av Pensionssparmedel

B6. Avslutande av Pensionsspardepa genom uttag i fortid

C. OVRIGA BESTAMMELSER

C1. Férbud mot pantséattning m.m.

C2. Utmatning

C3. Pensionsspararens ratt att flytta pensionssparandet till annat pensionssparinstitut
C4. Felaktig forteckning pé Pensionsspardepan

C5. Loggning och inspelning

C6. Reklamation

C7. Meddelanden m.m.

C8. Behandling av personuppgift och utelamnande till annan m.m.
C9. Begransning av MMVPs ansvar

C10. Overlatelse av Pensionssparavtal

C11. MMVPs rétt att besluta om andring i de allmanna villkoren
C12. Tvist

Definitioner

| foreliggande villkor skall féljande benamningar ha den innebérd som anges nedan:

#P#¥ MaxMatthiessen

Max Matthiessen Vardepapper AB, 556697-5560. Lastmakargatan 22, Box 3205, 103 64 Stockholm. mmvp@maxm.se



Senast uppdaterad: 2024-03-13
Version 5.3

"Avrékningsnota"

"Bankdag”

"Bankkonto”

"Fondandel”

"Fondféretag”

"MMVP”

"Férmanstagare”

"Webbplatsen”

"Investeringsfond”

"MFEX”

"Pensionsspararen”

Besked om att en order/ett affarsuppdrag har utforts.

Dag péa den handelsplats dar Vardepapperna handlas som inte ar
séndag eller allmén helgdag i Sverige eller som betraffande
betalningar av skuldebrev inte &r likstalld med allméan helgdag
(s&dana likstéllda dagar ar for narvarande l6rdagar,
midsommarafton, julafton samt nyarsafton).

Det konto i svensk bank som Pensionsspararen har kopplat till
Pensionsspardepan.

Andel i Investeringsfond.

Svenskt aktiebolag som erhéllit tillstand fran Finansinspektionen att
bedriva férvaltning av Investeringsfond och utlandskt Fondféretag
som &r underkastat lagstiftning eller annan offentlig reglering
vasentligen dverensstdmmande med den som géller foér svenska
Investeringsfonder.

Max Matthiessen Vardepapper AB, 556697-5560

Den/de som Pensionssparmedel skall utbetalas till efter
Pensionsspararens ddéd om Pensionsspararen har gjort giltigt
forordnande h&rom.

Webbplatser tillhérande MMVP under doménerna
www.fondmarknaden.se, www.fondab.com och eller annan
webbplats som genom vart API eller via annan teknisk I6sning
anvander vara system for handel med finansiella instrument samt
depahantering.

Av Fondféretag forvaltad Vardepappersfond eller Specialfond.
MFEX Mutual Funds Exchange AB, 556559-0634

Den fysiska person som har ingéatt Pensionssparavtal med MMVP
och den/de som genom férméanstagarférordnande eller bodelning
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"Pensionssparavtalet”

"Pensionsspardepéan”

"Pensionssparmedel”

"Specialfond”

"Vardepapper”

"Vardepappersbolag”

"Véardepappersfond”

forvarvat ratt enligt Pensionssparavtalet.

Det avtal om individuellt pensionssparande som Pensionsspararen
traffat med MMVP av vilket dessa allménna villkor utgor del.

Den depéa péa vilket Pensionsspararens Pensionssparmedel och
transaktioner avseende dessa medel redovisas.

Samtliga tillgdngar - oavsett sparform - som finns péa
Pensionsspardepan.

En fond vars andelar kan l6sas in pa begéran av andelsagare och
som bestar av finansiella tillgdngar, om den bildats genom
kapitaltillskott fran allménheten eller fran en sarskild angiven och
avgransad krets investerare och &gs av dem som skjutit till kapital
samt forvaltas enligt bestdmmelserna i 6 kap lagen (2004:46) om
investeringsfonder.

Dels finansiellt instrument, sdsom definierat i lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, d.v.s. 6verlatbara Vardepapper som
kan bli  féremal fér handel pé& kapitalmarknaden,
penningmarknadsinstrument,  Fondandelar och finansiella
derivatinstrument, dels vardehandling, varmed avses handling
som inte kan bli féremal fér handel pa kapitalmarknaden, sdésom
aktie eller enkelt skuldebrev som enligt definitionen ovan inte &r
finansiellt instrument, borgensférbindelse, gavobrev, pantbrev
eller liknande handling.

Bolag som har tillstind att bedriva bank-  eller
vardepappersrorelse.

En fond vars andelar kan l6sas in pa begéran av andelsagare och
som bestar av finansiella tillgdngar, om den bildats genom
kapitaltillskott frdn allménheten och ags av dem som skijutit till
kapital samt forvaltas enligt bestdmmelserna i 5 kap lagen
(2004:46) om investeringsfonder.
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A. SPARFORMER, INBETALNING, OMPLACERING, M.M.

A1. Allméant

Det individuella pensionssparandet ar ett I1angsiktigt, bundet sparande som innebéar att de
sparade tillgangarna och deras avkastning normalt inte kan tas ut fran Pensionsspardepéan
forran vid den tidpunkt och pa det séatt som pa férhand bestédmts i Pensionssparavtalet.

A2. Oppnande av Pensionsspardepé

Pensionssparavtal skall anses traffat mellan Pensionsspararen och MMVP i och med att
Pensionsspararen undertecknat handlingen "Anmaélan - Ansékan om IPS-depa". Dessa
allmanna villkor utgdr en del av Pensionssparavtalet. Nar Pensionssparavtal traffats kan
Pensionsspararens Pensionsspardepa dppnas.

For att erhalla Pensionsspardepa och utnyttja MMVPs tjanster kravs att Pensionsspararen
innehar ett Bankkonto som &ar anslutet till Pensionsspardepéan och fran vilket MMVP &r
beréttigat att lyfta medel som Pensionsspararen ar skyldig att erlagga till MMVP fér utfort
képuppdrag eller annars beordrat eller godkant samt andra belopp som Pensionsspararen
ar skyldig att erlagga till MMVP enligt dessa allmanna villkor.

Pensionsspardepéa kan endast 6ppnas av en fysisk person.

A3. Ratt for omyndig att 6ppna Pensionsspardepa
Omyndig kan traffa Pensionssparavtal och lata éppna Pensionsspardepéa endast om:

A. den omyndige ar minst 16 ar och de Pensionssparmedel som sétts in pa
Pensionsspardepan fére myndighetsdagen har foérvarvats av den omyndige genom eget
arbete, och/eller

B. éverféormyndaren ger sitt tillstand till att den omyndiges Pensionssparmedel sétts in pa
Pensionsspardepan. Sadant tillstdnd skall lamnas senast vid tidpunkten for
Pensionssparavtalets traffande.

Om den omyndige 6nskar anslutning bade av sddana medel som anges under A och B,
maste séledes tva Pensionssparavtal tecknas. For det fall Pensionsspararen & omyndig ar
det Pensionsspararens férmyndare som f6r den omyndiges rékning genomfér kdp eller
forsaljning av Vardepapper.
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A4. Kundkategorisering

MMVP kategoriserar sina kunder som icke-professionella kunder och tillhandahéller tjansten
mottagande och vidarebefordran av order (s.k. execution only, utférande av
order/mottagande och vidarebefordran av order). D& vissa av fonderna i MMVPs utbud
utgdrs av fonder som anses vara komplexa produkter kommer MMVP att gbra en
passandebeddmning av Pensionsspararen vid eventuell investering i sddan komplex
produkt.

Passandebeddmningen gors for att MMVP ska inhamta information om Pensionsspararens
kunskaper och erfarenheter for att beddma om fonden passar som investering for
Pensionsspararen. Passandebeddmningen ar en mindre omfattande beddémning an
lAmplighetsbeddmningen som gors vid portfoljférvaltning. Om passandebeddmningen visar
att den aktuella fonden inte passar Pensionsspararens profil kommer en investering i denna
inte att kunna goéras av Pensionsspararen.

MMVP tillhandahaller aven tjansten portfoljférvaltning, och fér dessa Pensionssparare
kommer en lamplighetsbeddmning att goras. Lamplighetsbeddmningen innebér att MMVP
inh&mtar information om Pensionsspararens ekonomiska situation inklusive
Pensionsspararens férméaga att bara forluster. Aven Pensionsspararens mél med
investeringen och risktolerans innefattas i lamplighetsbeddémningen.

A5. Tilldtna sparformer

De sparformer som tillhandahalls av MMVP é&r fér narvarande andelar i Investeringsfond.
Sparmedlen féar vidare placeras i ett utlandskt Fondféretag som &r underkastat lagstiftning
eller annan offentlig reglering som vasentligen stdmmer &verens med den som galler
Investeringsfonder hér i landet.

MMVP férbehaller sig ratten att utdka eller inskrénka de sparformer som MMVP tillhandahaller.
Det utbud som MMVP fran tid till annan tillhandahaller framgar p& Webbplatsen. Det aligger
Pensionsspararen att hélla sig underrattad om vilka sparformer som MMVP erbjuder.

A6. Allmant om Pensionsspardepa

Pa Pensionsspardepa far MMVP insatta medel som utgor forskott for kdpuppdrag eller likvid
for séljuppdrag (motsvarande), avkastning pa forvaltade Véardepapper samt medel som
Pensionsspararen annars o6verlamnat till MMVP eller som MMVP uppburit for
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Pensionsspararens rakning. MMVP far belasta Pensionsspardepan med belopp som
Pensionsspararen beordrat eller godkant samt for varje utlagg, kostnad eller férskotterad
skatt som har samband med Pensionsspardepan. MMVP far vidare belasta
Pensionsspardepan med belopp motsvarande dels utlagg, kostnad och arvode foér uppdrag
i 6vrigt, som MMVP utfért at Pensionsspararen, dels likvid for annan forfallen obetald fordran
som MMVP vid var tid har gentemot Pensionsspararen.

A7. Pensionssparmedlens fordelning pa olika sparformer

MMVP skall, inom ramen fér vad som s&gs i punkt A5, placera insatta sparmedel pa det satt
Pensionsspararen bestammer. Tillskott av Pensionssparmedel kan - férutom betréffande
avkastning pa Pensionssparmedel - endast ske genom kop av Vardepapper eller genom
omplacering av pa annat Pensionsspardepa innestaende Vardepapper eller medel.

For det fall Pensionsspararen omplacerar medel fran annan Pensionsspardepa till sin
Pensionsspardepa hos MMVP eller saljer Vardepapper pa Pensionsspardepan utan att
samtidigt lamna en kdporder pa motsvarande belopp kommer MMVP att dverféra medlen till
MMVPs klientmedelskonto hos bank fér Pensionsspararens rakning.

Avkastning pa Pensionssparmedlen - t ex rantor och utdelningar - kommer att tillféras
Pensionsspardepan i samma sparform som avkastningen hanfoér sig till.

A8. Rétt att besluta om omplaceringar

MMVP skall - inom ramen for dels de sparformer som MMVP vid var tid tillhandahaller, dels
de Véardepapper med vikka MMVP vid var tid ombesoérijer handel - soka tillse att
Pensionssparmedel omplaceras i enlighet med av Pensionsspararen enligt punkten A14
lamnade uppdrag avseende Pensionssparmedlen. MMVP [&mnar upplysning om de
Vardepapper med vilkka MMVP vid var tid ombesdérjer handel.

Ratten att besluta om omplacering av tillgangar pa Pensionsspardepan tillkommer
Pensionsspararen, savida inte annat foljer av vad som anges i a-c nedan.

A. Om Pensionsspararen har avlidit och giltigt férmanstagarférordnande féreligger, évergar
bestammanderatten till intradande Formanstagare. Om flera Férmanstagare har insatts i
ordningsféljd, tillkommer bestammanderatten saledes den/de Férmanstagare som ar insatt/-
a i forsta hand eller - om denne/dessa Formanstagare avstér eller har avlidit - den/de
Forméanstagare som enligt férordnandet ar darnast berattigad/-e.
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B. Om Pensionsspararen har avlidit och sléktutredning i anledning av dodsfallet pagéar eller
om den som gor ansprak pa utbetalning av sparmedel inte har styrkt sin ratt till beloppet,
utfors ingen omplacering forran den som gor ansprak pa sparmedlen har styrkt sin ratt till
beloppet.

C. Omtvaeller flera Pensionssparare inte ar éverens om hur sparmedlen skall vara placerade,
utfors ingen omplacering forréan Pensionsspararna ar éverens eller forréan, pa begaran av
nagon av dem, Pensionsspardepéan har delats upp péa tva eller flera Pensionsspardepaer i
enlighet med punkten A10.

For omyndigs ratt till omplacering av tillgdngar pa en Pensionsspardepa skall
bestdmmelserna i foréldrabalken iakttas. Foreligger sarskild forvaltning, skall i stéllet de
bestammelser i gavobrev eller testamente som reglerar den sarskilda férvaltningen tillampas.

A9. Férmanstagarférordnande
Pensionsspararen far férordna féljande personer som Foérmanstagare till ratten enligt
Pensionssparavtalet:

1. Person med vilken Pensionsspararen ar gift eller sammanbor med under
aktenskapsliknande férhallanden, och/eller
2. Barn till Pensionsspararen eller till person som angivits under a).

Ett formanstagarférordnande kan éaterkallas av Pensionsspararen, férutsatt att han inte
gentemot Férmanstagaren atagit sig att inte aterkalla det.

Ett formanstagarférordnande upphoér att gélla om Foérmanstagaren avlider fore
Pensionsspararen.

Ett formanstagarférordnande och ett villkor enligt 7 kap 2 § 5 &ktenskapsbalken om att belopp
som betalas ut enligt Pensionssparavtalet skall vara Férmanstagarens enskilda egendom
liksom en aterkallelse av ett saddant férordnande eller villkor skall, for att vara gallande,
skriftigen meddelas MMVP eller genom MMVP férsorg tas in i Pensionssparavtalet eller
antecknas péa detta.

Om ratten enligt Pensionssparavtalet overgatt till ndgon annan av annan orsak &n
Pensionsspararens eller en tidigare Férmanstagares dod, upphor férmanstagarférordnandet
att galla, om det inte ar ett fdrordnande som enligt andra stycket inte far aterkallas.
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Formanstagarférordnande kan, om talan darom vacks, jamkas enligt bestammelserna i lagen
(1993:931) om individuellt pensionssparande, d v s om Pensionsspararen efterlamnar make
eller bréstarvinge och en tillampning av férmanstagarférordnandet skulle leda till ett resultat
som &r oskaligt mot ndgon av dem, om Pensionsspararens dodsfall intraffar sedan det domts
till  &ktenskapsskillnad mellan  Pensionsspararen och dennes make eller om
Pensionsspararens doédsfall intréffar sedan talan om &ktenskapsskillnad vackts men innan
bodelning forréttas.

A10. Dispositionsréatt for Formanstagare och den som genom bodelning férvarvat ratt
enligt Pensionssparavtalet

Under Pensionsspararens livstid far Formanstagaren inte genom overlatelse eller pa annat
satt forfoga 6ver den ratt som férordnandet medfér.

Vid Pensionsspararens dod évergar ratten enligt Pensionssparavtalet till Forméanstagaren
och/ eller den som genom bodelning férvarvat ratt enligt Pensionssparavtalet.
Dispositionsratt for Formanstagare och/eller Pensionsspararens make som vid bodelning
tillagts, helt eller delvis, ratten enligt Pensionssparavtalet innefattar endast ratt:

e att bestamma om omplacering av tillgédngar pa Pensionsspardepan,

e attta emot eller att avsta fran utbetalningar fran Pensionsspardepan,

e att begara att Pensionsspardepan delas upp mellan denne och évriga Férmanstagare
och

e  att flytta tillgdngarna p& Pensionsspardepan till annat pensionssparinstitut.

Formanstagare och/eller Pensionsspararens make som vid bodelning tillagts, helt eller
delvis, ratten enligt Pensionssparavtalet, far séledes inte géra inbetalningar till
Pensionsspardepan, &ndra vad som avtalats om utbetalningarnas storlek och
utbetalningstiden eller sjalv férordna Férmanstagare.

Om flera samtidigt &r Férmanstagare far omplaceringar av tillgangar p& Pensionsspardepan
eller byte av pensionssparinstitut ske endast med samtliga Férmanstagares samtycke. Om
Formanstagarna inte kan enas om tillgangarnas forvaltning skall MMVP péa begéaran av
nagon av dem uppréatta ett Pensionsspardepa for varje Férmanstagare och férdela
Pensionssparmedlen mellan depéaerna. Vid férdelningen skall Férmanstagarna anses ha lika
ratt om inte annat féljer av Pensionsspararens férordnande. Om rétten enligt
Pensionssparavtalet har delats genom bodelning skall MMVP uppratta ett
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Pensionsspardepé aven for den andra maken och férdela Pensionssparmedlen mellan
depéerna i enlighet med vad som bestamts vid bodelningen.

A11. Forteckning och férvaring m.m.

MMVP far lata forteckna och i férekommande fall férvara Pensionsspararens Vardepapper
hos annat vardepappersinstitut i Sverige. Depéférande tredjepart utses av MMVP efter eget
val. Férvaring hos depéaférande tredjepart sker normalt i MMVPs namn fér Pensionssparares
réakning. Darvid far Pensionsspararens Vardepapper registreras tillsammans med andra
agares Vardepapper. MMVP far &ven lata Pensionsspararens Vardepapper inga i ett for flera
agare gemensamt dokument. MMVP far uppdra at depaférande tredjepart att i MMVPs stalle
lata sig registreras for Pensionsspararens Vardepapper. Pensionsspararen ar inférstadd med
att Pensionsspararens Véardepapper kan komma att férvaras pa ett samlingskonto hos
depéaférande institut.

Huruvida Pensionsspararen har en sakrattsligt skyddad separationsrétt i handelse av att
MMVP eller depéférande tredjepart skulle forséattas i konkurs eller drabbas av annan atgéard
med motsvarande réttsverkningar kan variera och ar beroende av tilldmplig lagstiftning. |
Sverige foreligger separationsratt under forutsattning att medlen eller Vardepapperna hélls
avskilda fran MMVP eller depaférande tredjeparts egna medel eller Vardepapper.

Depaférande institut kan ha sékerhet i eller kvittningsratt avseende Pensionssparares
Vardepapper och déartill kopplade fordringar.

Vid mottagande av medel med redovisningsskyldighet skall MMVP fér Pensionsspararens
rakning placera Pensionssparmedlen i ett svenskt eller utlandskt bankféretag. Sadant
bankféretag utses av MMVP efter eget val. Placering hos bankféretag sker normalt i MMVPs
namn for Pensionssparares rakning. Darvid placeras Pensionsspararens medel tillsammans
med andra &gares medel. Pensionsspararen ar darmed inférstddd med att dennes medel kan
komma att forvaras péa ett samlingskonto hos bankféretaget. Huruvida Pensionsspararen har
en sakrattsligt skyddad separationsratt i handelse av att MMVP eller bankféretaget skulle
forsattas i konkurs eller drabbas av annan atgard med motsvarande rattsverkningar kan
variera och &r beroende av tillamplig lagstiftning. | Sverige féreligger separationsréatt under
forutsattning att medlen halls atskilda fran bankféretagets eller MMVPs egna medel.

A12. Forvaltarregistrering m.m.
MMVP har ratt att vidta erforderliga atgarder for att i MMVPs namn férvaltarregistrera
Pensionsspararens innehav av Vardepapper pa Pensionsspardepder och samregistrera
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innehavet av Vardepapper med 6vriga innehav i MMVPs namn, samt uppdra at annan att
vidta erforderliga atgarder for att fér Pensionsspararens rakning i MMVPs namn |&ta registrera
mottagna Véardepapper hos den som i Sverige fullgdr registreringsuppgift avseende
Vardepapperna och darvid samregistrera Pensionsspararens Véardepapper med andra
agares innehav av samma slag.

Genom sérskild fullmakt kan Pensionsspararen uppdra a MMVP att 1&dta omregistrera hela
eller delar av befintligt innehav av Vardepapper till att avse férvaltarregistrering i MMVPs
namn. MMVP far uppdra at ett depéaférande tredjepart att i MMVPs stélle 1ata sig registreras
for Pensionsspararens Vardepapper. Vid sddan omregistrering av befintligt innehav till
MMVPs namn (forvaltarregistrering) reserverar sig MMVP f6r den handl&aggningstid som
respektive Fondféretag kraver fér omregistrering och bekraftelse harpa.

A13. Handel med Véardepapper

Kép- och séaljuppdrag avseende Vardepapper foljer dels de av MMVP tillampade, vid var tid
géllande allmé&nna villkor fér Pensionssparavtalet och i tillampliga delar Allmanna Villkor for
MMVP, dels villkor i orderunderlag och villkor i av MMVP uppréattad Avrakningsnota och dels
regler antagna av svensk eller utlandsk emittent, handelsplats, clearingorganisation eller
central motpart.

Vid utférande av order f&r Pensionsspararens rékning tillampas MMVP vid var tid gallande
sarskilda Riktlinjer for utférande av order samt sammanlaggning och férdelning av order.

Nar MMVP forvarvar respektive avyttrar Vardepapper for Pensionsspararens rakning skall
MMVP registrera dem pa respektive avregistrera dem fran Pensionsspardepan.

Medel i utlandsk valuta som MMVP erlagger respektive mottar foér Pensionsspararens rakning
skall innan Bankkontot belastas respektive gottskrivs - om dverenskommelse inte traffas om
annat och om anslutet Bankdepa inte férs i den utlandska valutan - omréknas till svenska
kronor genom MMVPs férsorg. Darvid tillampas MMVPs vid var tid géllande prislista.

A14. MMVPs atagande avseende Vardepapper
MMVP atar sig, som ett led i handeln med Vardepapper fér Pensionsspararens rékning, att
for Pensionsspararens rékning vidta nedan angivna atgarder.
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Betraffande mottagna Fondandelar:

e mottaga utdelning samt aterinvestera utdelning i samma fond efter avdrag for
lagstadgad skatt (i de fall d& MMVP skall géra s&ddant avdrag).

e mottaga rénta samt aterinvestera den i valfria Fondandelar efter avdrag fér lagstadgad
skatt.

e attigod tid underrétta Pensionsspararen om sammanléggningar och delningar av
Fondandelar i fonder i vilka Pensionsspararen ar andelségare.

Betraffande skuldebrev och andra skuldférbindelser:

Mottaga respektive lyfta rénta samt kapitalbelopp eller annat belopp som vid inlésen eller
uppséagning forfallit till betalning efter det att skuldférbindelsen mottagits. MMVP vidtar
angivna atgarder under forutsattning att MMVP fatt fullgod information om den omstandighet
som féranleder atgarden genom meddelande fran Pensionsspararen, depéaférande institut,
Fondféretag, emittent, Euroclear, eller annan central motpart.

MMVP far, pa eget initiativ och efter egen bedémning, fér Pensionsspararens rékning vidta
eller underlata att vidta atgard avseende Véardepapper, om MMVP sarskilt angivit detta i
meddelande om atgarden till Pensionsspararen, och denne inte lamnat instruktion om annat
inom i meddelandet féreskriven tid. MMVP féar - helt eller delvis (efter eget val) - underlata att
vidta dtgard om det pa Pensionsspardepan inte finns erforderliga Pensionssparmedel for att
vidta atgarden i fraga, eller om MMVP inte férses med de uppgifter som enligt MMVPs
beddmning kravs for att vidta atgarden.

Pensionsspararen ar bunden av atgard som MMVP sélunda vidtagit eller underlatit att vidta
pd samma satt som om Pensionsspararen sjalv givit uppdrag om atgarden.

A15. Tillgangliga medel m.m.

Pensionsspararen skall ha erforderligt likvidbelopp respektive Vardepapper tillgangligt pa
anslutet Bankkonto respektive Pensionsspardepan da uppdraget lamnas. MMVP far, helt eller
delvis, underldta att vidta en atgard, om det pa anslutet Bankkonto respektive
Pensionsspardepan inte finns erforderliga medel eller Vardepapper for att utféra uppdrag
eller annan atgard eller om MMVP inte férses med tillrackliga uppgifter for atgarden. | det
handelssystem som MMVP anvénder finns spéarrar som syftar till att férhindra att sddan order
som nu ndmns verkstalls. Pensionsspararen &r emellertid bunden av order som verkstéllts
trots att det inte finns tackning pa anslutet Bankkonto eller Vardepapper inte finns pa
Pensionsspardepan.
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Om Pensionsspararen valt att [dpande manadsspara, och en eller flera fonder likvideras eller
av annat skal inte langre kan erbjudas via Webbplatsen, ager MMVP réatt att for
Pensionsspararens fortsatta |6pande sparande ersétta ifragavarande fond med annan
likvardig fond.

A16. Autogiromedgivande

Medel som MMVP ar beréttigad till enligt dessa allménna villkor dras via autogiro fran
Bankkonto i svensk bank som Kunden uppgivit i separat autogiroanmalan/medgivande.
Bankkontot skall vara ett bankboksldst konto utan uttagsbegransningar. Meddelande om
kommande dragningar lamnas i samband med att kunden lagger ordern via Webbplatsen.
For flera framtida dragningar lamnas s&dant meddelande infor férsta dragningen samt vid
forandring av belopp/frekvens. Meddelande om gjorda uttag far Kunden pé kontoutdrag fran
Banken. Kunden skall senast Bankdagen fore forfallodagen ha erforderliga medel pa
Bankkontot fér att kunna genomféra lagd kodporder. For autogiro géller vid var tid géllande
autogirovillkor.

A17. Orderlaggning

Da MMVP godkant Pensionsspararen for handel pé& Pensionsspardepa ager
Pensionsspararen réatt att till MMVP lamna uppdrag om kép och forsaljning av Vardepapper
genom elektronisk 6verféring av uppdrag via Webbplatsen eller pa annat satt enligt dessa
villkor och MMVPs instruktioner. L&mnande av s&dant uppdrag skall ske i enlighet med de
villkor och sérskilda Riktlinjer fér utférande av order som vid var tid kan komma att meddelas
av MMVP.

For tillgang till orderlaggning via elektronisk dverféring forutsatts att Pensionsspararen fran
tid till annan och enligt de anvisningar som l&mnas av MMVP har nédvandig utrustning,
sakerhetsprogramvara samt tillgang till Internet. Uppdrag om koép och férséljning av
Véardepapper ldmnas genom att Pensionsspararen pa Webbplatsen fyller i ett sarskilt
formular. Byte av Fondandelar réknas som separata férséljnings- och kdpmoment.
Pensionsspararen ager ratt att anmala begdran om omplacering av de pa
Pensionsspardepan forvaltarregistrerade Vardepapperna.

Pensionsspararen é&r i tillampliga delar bunden av Allménna Villkor fér MMVP som vid var tid
galler for handel med visst Vardepapper i och med att Pensionsspararen tar MMVPs tjanster
i ansprék. Det aligger Pensionsspararen att hélla sig underrattad om och félja nu namnda
villkor som publiceras pa Webbplatsen.
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A18. Lésenord m.m.

Vid ld&mnande av uppdrag och annan kontakt med MMVP skall Pensionsspararen identifiera
sig bl.a. med det I6senord som erhéllits i samband med avtalets ingaende eller med Bank-Id.
Pensionsspararen ar inférstddd med att samtliga uppdrag och instruktioner som lamnats till
MMVP med utnyttiande av Pensionsspararens lésenord ar — oavsett vem som lamnat
uppdraget eller instruktionen — bindande fér Pensionsspararen. Pensionsspararen skall
forvara l6senordet pa betryggande sétt och tillse att annan inte far kdAnnedom om eller tillgang
till 16senordet. MMVP rekommenderar Pensionsspararen att regelbundet &ndra |l&senordet,
att tillse att I6senordet inte bara innehédller siffror eller bokstaver utan aven andra tecken och
att ldsenordet bestar av minst 8 tecken. MMVP rekommenderar vidare att Pensionsspararen
inte véljer ett I6senord som &r likt andra I6senord som Pensionsspararen anvander till andra
webbplatser eller koder eller dylikt. Pensionsspararen forbinder sig att omedelbart andra
lésenordet vid misstanke om att annan person fatt kannedom déarom. Ar Pensionsspararen
en juridisk person svarar Pensionsspararen for att endast behorig/a person/er inom foretaget
tillats ldmna uppdrag till MMVP samt att endast dessa personer har tillgang till
Pensionsspararen s vid var tid géllande l6senord.

MMVP &ger ratt att utan féregdende meddelande till Pensionsspararen sparra
Pensionsspararens atkomst via anvandarnamn och lésenord till webbplatsen vid upprepat
anvandande av felaktigt I6senord eller vid misstanke om obehdrigt utnyttjande av I6senord.
Om MMVP sparrat |6senordet enligt vad som sagts ovan kommer Pensionsspararen snarast
mojligt att informeras darom. MMVP &r inte ansvarigt vare sig for direkt eller indirekt skada
som Pensionsspararen eller annan asamkas till féljd av sadan sparrning av Iésenordet som
angivits ovan i denna punkt.

Pensionsspararen ar betalningsskyldig for order som l&mnats av den som obehdérigen nyttjat
Pensionsspararens lésenord. Pensionsspararen ar ocksa ansvarig for forlust eller skada som
asamkas MMVP, tredje man eller Pensionsspararen sjalv pa grund av att a) Pensionsspararen
uppsatligen eller av grov oaktsamhet avsldjat det personliga I6senordet for annan eller om
I6senordet pd grund av Kundens grova oaktsamhet pa annat satt kommit till obehorigs
k&nnedom, eller b) Pensionsspararen inte omedelbart efter misstanke darom anmalt detta till
MMVP. Om tva eller flera personer gemensamt ingatt detta Fonddepaavtal svarar sddana
personer solidariskt fér ovan ndmnda skador eller forluster.

A19. Kursinformation m.m.
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Kursinformation och annan fondinformation tillhandahalles via Webbplatsen med viss
fordrojning. Pensionsspararen avsager sig ytterligare information fran Fondféretagen eller
Véardepappersbolagen utéver den information som Pensionsspararen erhéller via
Webbplatsen. Informationen baserar sig pé uppgifter tillhandahéllna av Fondféretagen och
Vardepappersbolagen. MMVP tar inget ansvar for att informationen eller uppgifterna ar
korrekta eller for skada pa grund av eventuella brister eller fel i lamnad information. MMVP
ager ratt att fran tid till annan andra omfattningen och utformningen av informationen.

Véardet pa fértecknad Fondandel féljer kursutvecklingen. Den kurs som Pensionsspararen
erhaller i direkt anslutning till handeln ar preliminar i avvaktan pa slutgiltigt faststallande och
kan darvid komma att revideras nastkommande Bankdag. Skélet dartill kan vara att handel
bedrivs dver flera tidszoner.

Informations- och analysmaterial far endast anvandas for enskilt bruk och far inte
mangfaldigas, vidaredistribueras eller sammanstallas i bearbetat eller obearbetat skick utan
MMVPs medgivande.

A20. Ratt att avstanga Pensionsspararen

MMVP ager ratt att utan féregaende meddelande underlata att utféra mottaget uppdrag eller
att avstdnga Pensionsspararen fran mojligheten att lamna uppdrag eller att utnyttja tjanster
via Webbplatsen om:

a) Pensionsspararen, enligt vad MMVP har anledning att anta, asidosétter eller kommer att
asidosétta bestammelserna i Pensionssparavtalet eller andra instruktioner som MMVP har
l&mnat enligt dessa allmanna villkor;

b) det féreligger fel eller brister i tele- eller annan kommunikationsférbindelse, datautrustning
eller datasystem; eller

c) om MMVP beddmer att s& bor ske for att skydda MMVPs, Pensionsspararens eller andra
Pensionssparares intressen.

Om MMVP avstangt Pensionsspararen enligt vad som ovan sagts skall Pensionsspararen
snarast mojligt underrattas darom.

Vad som angivits ovan i denna punkt om avstangning galler aven MMVPs rétt att avsta fran
att verkstalla en av Pensionsspararen lamnad order.
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Om MMVP varit normalt aktsam har Pensionsspararen inte rétt till ersattning for skada, vare
sig direkt eller indirekt, som kan uppsta pa grund av att MMVP instéllt Pensionsspararens ratt
att via Internet utnyttja tjansterna. MMVP ansvarar dock inte for indirekt skada, om inte den
indirekta skadan orsakats av MMVPs grova vardsloshet.

A21. Skatter och avgifter

For de tjanster som har samband med Pensionsspardepan tar MMVP ut avgifter enligt de
grunder som MMVP vid varje tidpunkt allmant tillampar fér depa av detta slag. Vid
Overflyttning av Pensionssparmedlen till annat pensionssparinstitut tar MMVP ut en avgift.
MMVP lamnar upplysning om vid var tid gallande avgifter pa Webbplatsen.

Pensionsspardepan far belastas med de skatter och avgifter som beléper pa
Pensionsspardepan.

Om Pensionssparavtalet flyttas over till ett annat pensionssparinstitut, far MMVP i samband
harmed belasta Pensionsspardepan med avkastningsskatt fér hela beskattningsaret om
MMVP var pensionssparinstitut vid arets ingang.

Finns inte likvida medel i erforderlig utstrackning for att betala skatter och avgifter kommer
MMVP avyttra Pensionssparmedel i den ordning som anges i punkt B5 i den utstrackning som
behdvs for att tacka skatten respektive avgiften.

For det fall det enligt MMVPs beddmning foreligger risk for att Pensionsspararens
sammanlagda Pensionssparmedel pa Pensionsspardepan kan komma att understiga
beraknad men &nnu inte betald skatt eller avqift avseende Pensionssparmedlen, dger MMVP
i den ordning som anges i punkten B5 avyttra Vardepapper i sadan utstrackning att namnda
risk inte langre beddms féreligga. MMVP ager aven underlata att utféra av Pensionsspararen
begard omplacering och varje annan disposition av Pensionssparmedlen i den utstréackning
dispositionen enligt MMVPs beddémning medfér att namnda risk skulle uppsta eller 6ka.

A22. Restitution och nedséttning

MMVP skall, pa sarskilt uppdrag av Pensionsspararen, om ratt dartill féreligger och om MMVP
beddmt det som praktiskt mojligt och lampligt, séka medverka till nedséattning eller restitution
av skatt samt utbetalning av tillgodohavande hos skattemyndighet. MMVP far i samband
dérmed teckna Pensionsspararens namn samt aven lamna uppgift om Pensionsspararens
Vardepapper i erforderlig utstrackning.
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A23. Redovisning

Redovisning for Pensionsspardepan lamnas- om inte sarskilt avtal traffats om annat — minst
kvartalsvis, savida inte en sddan 6versikt har tillhandahallits i nagot annat regelbundet utdrag.
For samtliga transaktioner som féretas av MMVP fér Pensionsspararens rakning ager MMVP
ratt att tillhandahélla Pensionsspararen en elektronisk Avrakningsnota, via Webbplatsen. Pa
Pensionsspararens begaran kan Avrékningsnota sandas per post mot avgift.

Pensionsspararen medger harmed att information frdn Fondféretag, vars fonder
Pensionsspararen ar andelsagare i, endast kommer att tillhandahéllas i elektronisk form via
Webbplatsen. Pensionsspararen avsager sig ratten till att erhalla arsberéttelse eller
halvarberattelse i pappersform.

Uppgift om fondandelsinnehav redovisas med hogst sex decimaler till Pensionsspararen. For
det fall MMVP fran Fondftretaget erhaller uppgift om fondandelsinnehav angivet med fler &n
sex decimaler, gér MMVP en avrundning nedat innan redovisning goérs till Pensionsspararen.
MMVP ansvarar inte for riktigheten av information om Vardepapper, som inhamtats av MMVP
frén extern informationslamnare.

Enligt artikel 62.2 i Kommissionens delegerade férordning (EU) 2017/565 om organisatoriska
krav och villkor fér verksamheten i vardepappersféretag ska institutet skicka ut information till
kunden nar véardet av kundens innehav av s k havstangsinstrument (leveraged financial
instrument pa engelska) eller finansiella instrument som &r ett resultat av s k
eventualforpliktelser (contingent liability transactions pa engelska), sjunker med tio procent.

Pensionsspararen och MMVP &r éverens om att berékningsmetodiken fér den procentuella
nedgang som ska utlésa informationsutskick till Pensionsspararen ska beraknas i enlighet
med den metod, med avseende pa enskilt instrument eller typ av instrument eller med den
metod i 6vrigt, som MMVP vid var tid anser lamplig bl a med iakttagande av Pensionsspararen
s intresse. P& Pensionsspararen s forfragan ska MMVP informera om berérd
beréakningsmetod.

For Pensionsspararen som har tjansten aktiv portféljférvaltning kommer MMVP aven att skicka
ut information till Pensionsspararen om vardet av portféljen minskar med tio procent eller mer
fran borjan av innevarande kvartal (raknat fran arets bérjan) alternativt fran det datum da ny
investering gjorts och nytt anskaffningsvéarde satts. Om portféljen sjunker med ytterligare tio
procent under innevarande kvartals- eller investeringsperiod sé att det fran periodens bérjan

#P#¥ MaxMatthiessen

Max Matthiessen Vardepapper AB, 556697-5560. Lastmakargatan 22, Box 3205, 103 64 Stockholm. mmvp@maxm.se



Senast uppdaterad: 2024-03-13
Version 5.3

sjunkit med totalt tjugo procent kommer ytterligare information om vardeminskningen att
skickas till Pensionsspararen. Vid bérjan av nytt kvartal samt vid ny investering nollstalls
vardeminskningsinformationsfunktionen.

A24. Redovisning av kdp- och férsaljningsuppdrag m.m.

MMVP skall pa Pensionsspardepan sétta in medel vid redovisning av férsaljningsuppdrag
eller motsvarande avseende tillgangar som varit antecknade p& depan samt avkastning pa
Véardepapper och/eller andra Vardepapper som var antecknade pa depan néar avkastningen
blev tillganglig for lyftning.

A25. Samarbete med MFEX

| de fall MMVP inte har egna samarbetsavtal med Fondféretag samarbetar MMVP med MFEX,
som ocksa har tillstdnd av Finansinspektionen att som pensionssparinstitut bedriva
pensionssparrérelse. MMVP ar under saddana férhéllanden att anse som MFEX kund varefter
MFEX, p& uppdrag av MMVP, fér Pensionsspararens rakning utfér kop- och saljuppdrag hos
Fondféretagen. Betraffande bestdmmelserna under A12 och A13 ovan skall MFEX i dessa fall
ges samma rattigheter och i dvrigt jamstallas med MMVP gentemot Pensionsspararen.

B. SPARTID, UTBETALNING M.M.

B1. Avtalad spartid

Om inte Pensionsspararen skriftigen meddelat MMVP annat, motsvarar den avtalade
spartiden tiden fran den dag Pensionsspardepan Oppnades fram till dess att
Pensionsspararen fyllt 65 ar.

B2. Villkor fo6r utbetalning av Pensionssparmedel till Pensionsspararen

Utbetalning av Pensionssparmedel sker till Pensionsspararen nar denne fyllt 65 ar och pagar
under tio ar, savida inte Pensionsspararen skriftigen meddelar MMVP annat minst tva
manader fore forsta utbetalningstillfallet. MMVP kommer i ett sarskilt meddelande att
underratta Pensionsspararen senast en manad innan férsta utbetalningen av
Pensionssparmedlen verkstalls.

Utbetalningarna far pabdrjas tidigast nar Pensionsspararen fyllt 55 ar och skall pagéa i minst
fem ar, eller, om Pensionsspardepan skall upphora nar Pensionsspararen fyller 65 ar, minst
tre ar. Pensionssparmedlen far dock sdsom alderspension utbetalas vid lagre alder an 55 ar
om Pensionsspararen fatt ratt till fortidspension enligt lag (1962:381) om allman férsakring
eller om Skatteverket efter ansdkan beslutat att sé far ske. Utbetalningarna skall, under den
forsta femarsperiod under vilken de skall betalas ut, utgd med samma belopp vid varje
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utbetalningstillfalle eller med stigande belopp, varvid bortses frén sadana férandringar av
beloppen som féranleds av kurs- eller vardeutvecklingen pd sparmedel som utgérs av
Vardepapper.

B3. Utbetalning av Pensionssparmedel till annan &n Pensionsspararen
Vad som nedan stadgas avseende Férmanstagare skall gélla &ven fér den som genom
bodelning forvarvat ratt enligt Pensionssparavtalet.

Anmalan om dddsfall skall goras skriftigen till MMVP. Anmalan skall vara atfélid av
dodsfallsintyg, utdrag ur doéd- och begravningsbok eller annan handling som styrker
dodsfallet. Nar anmalan utférts pa angivet satt och kommit MMVP tillhanda, anses MMVP ha
fatt kannedom om dodsfallet. Det aligger inte MMVP att hélla sig informerad om intraffade
dodsfall. Skulle MMVP emellertid i séarskilt fall pa eget initiativ ha inhamtat upplysning om
intraffat dodsfall, skall MMVP anses ha fatt kdannedom om dodsfallet nar sddant inhamtande
skett.

Utbetalning av Pensionssparmedel efter Pensionsspararens doéd sker till férordnade
Formanstagare, under forutsattning att anmalan darom kommit MMVP tillhanda. Sadan
utbetalning far dock ske hogst sa lange Férmanstagaren/-na ar i livet.

Om giltigt férméanstagarférordnande inte finns eller Formanstagare saknas, avslutas
Pensionsspardepan genom att depans behéllning - efter avdrag for skatt och eventuella
avgifter - utbetalas till Pensionsspararens doddsbo.

Om Férmanstagare avlider sedan férmanstagarférordnandet borjat tillampas, skall, savida
inte i forordnandet foéreskrivits att ratten till utbetalningar skall ¢vergéd till annan om
Formanstagaren avlider, Pensionsspardepan avslutas genom att depéans resterande
behallning - efter avdrag for skatter och eventuella avgifter - utbetalas till Formanstagarens
dédsbo. Ar flera samtidigt Férmanstagare galler vad nu sagts till den del tillgadngarna vid en
fordelning mellan Férmanstagarna, varvid dessa skall anses ha lika ratt om inte annat féljer
av Pensionsspararens férordnande, beldper pa den avlidne.

Om, enligt denna bestdmmelse Pensionsspardepan avslutats genom utbetalning till
Pensionsspararens respektive Formanstagarens dodsbo, upphodr Pensionsspardepan att
vara Pensionsspardepé i och med Pensionsspararens respektive Férmanstagarens dodsfall.
Fran tidpunkten for dodsfallet fram till dess att utbetalning sker, forrantas dock
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Pensionssparmedlen enligt samma regler som reglerna fér Pensionsspardepa. Nar MMVP far
k&dnnedom om dddsfallet och att Pensionssparmedlen skall utbetalas till Pensionsspararens
eller Formanstagarens dodsbo, sker férsaljning av samtliga Vardepapper som var
antecknade pa Pensionsspardepan nar dodsfallet intraffade.

B4. Utbetalning av Pensionssparmedel

Utbetalning av Pensionssparmedel skall ske senast en manad efter det att den som gor
ansprak pa Pensionssparmedlen fullgjort vad som &ligger honom enligt dessa allmanna
villkor. Sker utbetalning senare an vad som ovan sagts betalar MMVP dréjsmalsranta enligt
rantelagen, savida inte drojsmalet orsakats av den till vilken Pensionssparmedlen skall
utbetalas. Om talan darom véacks kan jamkning av formanstagarférordnande ske enligt lagen
(1993:931) om individuellt pensionssparande.

B5. Ordningsfoljd vid ianspraktagande av Pensionssparmedel
Finns inte likvida medel i erforderlig utstrackning for att betala skatter och avgifter tar MMVP
Pensionssparmedlen i ansprék i féljande ordning.

| forsta hand tas de medel Pensionsspararen har péa likvidkontot i ansprék. | andra hand
avyttras - i den turordning och pa det satt som MMVP vid var tid befinner 1ampligt -
Vardepapper.

B6. Avslutande av Pensionsspardepa genom uttag i fortid

Avslutande av Pensionsspardepan genom uttag i foértid av Pensionssparmedlen far géras om
Pensionssparmedlens véarde understiger ett prisbasbelopp enligt lagen (1993:931) om
individuellt pensionssparande samt inkomstskattelagen (1999:1229) och uttaget godk&nns
av MMVP.

Foérutom mojligheten till uttag enligt forsta stycket, kan Skatteverket i vissa undantagsfall, efter
anstkan, lamna sarskild dispens till avslutande av Pensionsspardepan genom uttag i fortid.
For att kunna utféra utbetalningen behdver MMVP motta ett skriftligt underlag fréan
Skatteverket.

C. OVRIGA BESTAMMELSER

C1. Forbud mot pantséattning m.m.

Ratten enligt Pensionssparavtalet till Pensionssparmedlen pa Pensionsspardepan far inte
pantsattas eller belénas. Pensionssparavtalet far inte heller &ndras pé sadant satt att det
inte langre uppfyller vad som vid var tid féreskrivs for sadant avtal i lag eller innehéalla villkor
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som &r ofdrenliga med bestdmmelserna om Pensionssparavtal i inkomstskattelagen for
detta sparande. Med de undantag som anges i namnda lag far ratten till
Pensionssparmedlen pa Pensionsspardepan inte heller dverlatas till annan.

C2. Utmétning

Pensionssparmedlen &r skyddade mot utméatning fér Pensionsspararens skulder om den
avtalade spartiden ar minst tio &r och nagon inbetalning inte gors av sparbelopp som &r mer
an dubbelt s& stort som genomsnittet av de arliga betalningar som sker under spartiden. Efter
Pensionsspararens dod kravs for utmatningsfrinet dessutom att det vid dodsfallet finns
Formanstagare forordnad genom oéaterkalleligt férordnande.

C3. Pensionsspararens ratt att flytta pensionssparandet till annat pensionssparinstitut
Pensionsspararen har réatt att ndr som helst flytta Pensionssparavtalet till ett annat
pensionssparinstitut med vilket i sddana fall nya villkor avtalas. Sa snart sddant avtal ingatts,
skall  tillgdngarna p&  Pensionsspardepan  overforas till  det  Overtagande
pensionssparinstitutet. Anmalan om flyttning till annat pensionssparinstitut skall 1&mnas
skriftigen p& en sarskild blankett som det ¢vertagande pensionssparinstitutet vid varje
tidpunkt tillhandahaller.

MMVP har ratt att fore flyttningen belasta tillgangarna pa Pensionsspardepan med de skatter
och avgifter som beldper pa Pensionsspardepan.

For det fall pensionssparinstitutet till vilket Pensionssparavtalet flyttas ej tillhandahéaller
sparform som tillgang péa Pensionsspardepan ar placerad i, skall MMVP omplacera tillgangen
i fraga i likvida medel innan flyttning sker.

C4. Felaktig forteckning pa Pensionsspardepan

For den handelse MMVP av misstag skulle forteckna Vardepapper pa Pensionsspardepan
eller satta in medel pa Bankkontot, &ger MMVP ratt att korrigera férteckningen eller
insattningen ifrdga. Pensionsspararen &ger inte ratten att stalla nagra krav gentemot MMVP i
anledning av sadant misstag. Om Pensionsspararen férfogat éver enligt ovan fértecknade
Véardepapper eller insatta medel, skall Pensionsspararen snarast mojligt aterlamna dessa till
MMVP. Om Pensionsspararen underlater detta ager MMVP rétt att, vid Pensionsspararens
forfogande Over Vardepapperna, koépa in Véardepapperna ifrdga och belasta
Pensionsspararens konto med vad som erfordras for betalning av MMVPs fordran i anledning
harav samt, vid Pensionsspararens forfogande &ver medel, belasta Pensionsspararens
anslutna Bankkonto med beloppet ifraga.
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De medel som av Pensionsspararen fors in pa Pensionsspardepan ar lasta och betalas ut till
Pensionsspararen enligt utbetalningsplanen som kan paboérjas tidigast vid 55 éars alder.
MMVP kan darmed inte korrigera eventuella felaktiga insattningar och aterféra pengarna till
Pensionsspararens bankkonto.

Om MMVP vidtagit korrigering enligt ovan, skall MMVP utan drojsmal underratta
Pensionsspararen darom. Pensionsspararen ager inte ratt att stalla nagra krav gentemot
MMVP med anledning av sédana misstag.

Vad som angivits i de tva féregdende styckena galler aven nar MMVP annars fértecknat
Véardepapper pa Pensionsspardepan eller satt in medel pa Bankkontot, vilka ratteligen inte
skulle ha tillkommit Pensionsspararen.

C5. Loggning och inspelning

Pensionsspararen godkanner att MMVP spelar in telefonsamtal samt lagrar elektronisk
kommunikation med Pensionsspararen som kan antas leda till transaktion och att MMVP
bevarar uppgifterna. Bevarad elektronisk kommunikation och inspelade samtal med
Pensionsspararen kommer att finnas tillgangliga p& begaran under en period av fem ar.
Pensionsspararen har ratt att pa begéran fa ta del av bevarad elektronisk kommunikation och
inspelade samtal for vilket MMVP har rétt att ta ut en skélig avgift.

C6. Reklamation

Om Pensionsspararen vill patala eventuella fel eller brister som framgéar av Avréakningsnota,
kontoutdrag eller transaktionssammandrag som avsants fran MMVP eller som MMVP
tillhandahallit via Webbplatsen, eller att Avrakningsnota uteblivit eller eventuella évriga fel eller
brister vid uppdragets utférande enligt dessa allménna villkor, skall Pensionsspararen
omgéaende underratta MMVP om detta (reklamation).

Om Pensionsspararen vill begéra havning av ett kop- eller séljuppdrag skall detta uttryckligen
och omgéende framféras till MMVP.

Om reklamation eller begaran om havning inte lamnas omgaende férlorar Pensionsspararen
ratten att begara erséttning, hava uppdraget eller krédva andra atgarder fran MMVPs sida.

C7. Meddelanden m.m.
MMVP &ager rétt att tilhandahéalla information till Pensionsspararen framst via Webbplatsen i
inloggat lage eller i vissa fall via e-post till av Pensionsspararen angiven e-postadress eller
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via annan elektronisk kommunikation som Pensionsspararen meddelat MMVP nar MMVP
beddmer att sddan kommunikation &r lamplig.

Meddelande genom Bolagets internettjanst, e-post eller annan elektronisk kommunikation ska
Pensionsspararen anses ha fatt vid avsandandet om det sants till av Pensionsspararen
angiven elektronisk adress. Om ett sddant meddelande nar Pensionsspararen pa icke normal
kontorstid skall meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda vid bérjan av paféljande
Bankdag.

Meddelanden som avséants av MMVP med rekommenderat brev eller vanligt brev skall anses
ha natt Pensionsspararen senast femte Bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till
den adress som Pensionsspararen uppgivit eller till Pensionsspararens folkbokféringsadress.

Meddelande fran Pensionsspararen till MMVP skall stéllas till den adress som MMVP anger
pa Webbplatsen. Meddelande fran Pensionsspararen skall anses ha kommit MMVP tillhanda
den Bankdag meddelandet kommit fram till nd&mnda adress.

Pensionsspararen férbinder sig att utan drojsmal till MMVP skriftigen anmala férandringar
avseende uppgifter av betydelse for beskattning, tillampning av lagregler m.m., sasom
flyttning utomlands, namn- och adressandringar samt &ndringar av e-postadress.

C8. Behandling av personuppgift och utelamnande till annan m.m.

Enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden och regelverken kring marknader for
finansiella instrument maste MMVP inhadmta viss information om Kunder for att uppfylla
konsumentrattsliga krav. Exempelvis kraver lagen att MMVP skyddar Kunder fran att investera
i for Kunden olampliga produkter, varfér MMVP inhamtar information om Kunden avseende
kunskap och erfarenhet i finansiella instrument. Lagen (2017:630) om penningtvatt och
finansiering av terrorism kréver att MMVP har god kundk&annedom och foérhindrar att finansiell
verksamhet utnyttjas fér penningtvétt och finansiering av terrorism. Av den anledningen maste
MMVP inhadmta tillracklig information om Kunder fér att uppfylla lagens krav pé
kundkdnnedom och kunna évervaka och beddéma Kunders aktiviteter och transaktioner.

MMVP kommer att behandla personuppgifter, saval av Kunden sjalv lamnade uppgifter som
saddana uppgifter som kan komma att inhamtas frén annat hall som t ex via offentliga register,
i den utstrackning det kravs for forberedelse och administration samt for fullgbrande av
Pensionssparavtalet, uppdrag relaterade till Pensionssparavtalet och dessa bestammelser
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samt for fullgérandet av MMVPs réttsliga skyldigheter. Exempelvis hadmtar MMVP uppgifter
fran Statens personadressregister, SPAR, for att kontrollera att bokféringsadress stammer
samt anvander sig av Trapets system for att uppfylla krav enligt lagen (2017:630) om
penningtvatt och finansiering av terrorism.

MMVP far behandla Kundens personuppgifter for information om Kunden om
regel/villkors&ndringar, finansiella instrument, produkter och tjanster, riskhantering med mera
med anknytning till Pensionssparavtalet och dessa bestammelser. Personuppgifterna utgor
vidare underlag fér marknads- och kundanalyser, affarsuppfélining samt affars- och
metodutveckling. Behandling av Kundens personuppgifter kan aven, om Kunden gett sitt
samtycke, komma att ske hos MMVP fér andamal som avser direkt marknadsféring.

MMVP kan, till fljd av svensk/utlandsk lag, svensk/utlandsk myndighets féreskrift eller beslut,
mellanstatligt avtal och/eller MMVPs avtal med svensk/utlandsk myndighet, handelsregler
eller avtal/villkor for visst vardepapper, vara skyldigt att till annan lamna uppgift om Kundens
forhallande enligt Pensionssparavtalet. Kunden ar ansvarig att pa begéaran av MMVP ldamna
ut den information, inkluderande skriftliga handlingar, som MMVP beddmer vara nédvandig
for att fullgéra sadan skyldighet.

MMVP kan &ven komma att lamna ut uppgift om Kundens forhéllande enligt
Pensionssparavtalet till annat institut med vilkket MMVP ingéatt avtal och om det av lag,
foreskrift, beslut, mellanstatligt avtal eller avtal med myndighet medfér skyldighet MMVP att
lamna ut sadan kunduppgift eller inhamta sadan uppgift fran institut.

MMVP kommer att spara Kundens personuppgifter under den tid som det stélls lagkrav pa
att MMVP ska spara s&dana uppgifter. Bokféringslagen (1999:1078) kraver att uppgifter
sparas i sju ar. Enligt lagen (2017:630) om penningtvatt och finansiering av terrorism ska
MMVP spara uppgifter i fem ar fran det att avtalsférhallandet mellan MMVP och Kund upphort.
| vissa specifika fall kraver samma lag att uppgifterna ska sparas i tio ar. Det senare galler
om det finns misstanke for brott enligt lagen (2017:630) om penningtvatt och finansiering av
terrorism. Saledes kommer MMVP att spara Kundens personuppagifter i upp till 10 &r frén det
att affarsférbindelsen upphort, men det kan sparas under en kortare period beroende péa
vilken lag som trader in.

Om det finns krav enligt lag féor MMVP att hantera personuppgifterna kravs inget samtycke
fran Kund. Om Kunden vill fa information om vilka personuppgifter om honom eller henne som
behandlats av MMVP kan Kunden vanda sig till MMVPs dataskyddsombud, DPO, via e-post
till dpo@MMVP.com. Kund som vill begéra réattelse av felaktig eller ofullstandig uppgift kan
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ocksa vanda sig till MMVPs DPO. Kund kan alltid aterkalla sitt samtycke till
personuppgiftshantering avseende direkt marknadsféring pa Webbplatsen. P& Webbplatsen
under rubriken "Information om behandling av personuppgifter” finns tydlig information om
MMVPs hantering av Kundens personuppgifter.

Tillsynsmyndighet foér hantering av personuppgifter ar Integritetsskyddsmyndigheten. Pa
Integritetsskyddsmyndighetens hemsida, www.imy.se, finns information om hur man gar
tillvdga om man vill framféra klagomal avseende MMVPs hantering av personuppgifter.
Integritetsskyddsmyndighetens kontaktuppgifter ar:

Telefon: 08-657 61 00

E-post: imy@imy.se

Postadress: Integritetskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm

C9. Begransning av MMVPs ansvar

MMVP kan inte vid nagot tillfalle goéras ansvarig for vardeutvecklingen for de péa
Pensionsspardepén registrerade Fondandelarna. De beslutsunderlag avseende t ex
tillgangsfoérdelning och fondexempel som tillstalls Pensionsspararen kan inte heller de utgoéra
grund fér sddant ansvar. Varje placeringsbeslut fattas ensidigt av Pensionsspararen genom
angiven placeringsplan eller genom lamnad order, om an med tillgang till av MMVP via
Webbplatsen presenterat beslutsunderlag.

| tillagg till de begransningar av MMVPs ansvar som anges péa andra stéllen i dessa allmanna
villkor galler féljande begransningar av MMVPs ansvar.

a) Sarskilt med avseende pa de elektroniska tjansterna

Pensionsspararen &r medveten om att det kan uppkomma driftavbrott eller andra fel eller
storningar i Pensionsspararens, MMVPs, MFEX eller annans datasystem (hard- eller
mjukvara), tele- eller elsystem som anvands vid tillampningen av detta Pensionssparavtal,
samt att sddana fel eller stérningar kan medféra exempelvis att Pensionsspararen inte kan
lamna elektroniska order, att Pensionsspararens elektroniska order inte kommer fram till
MMVP eller MFEX, att Pensionsspararens elektroniska order kommer fram férsenande till
MMVP eller MFEX och/eller att verkstéllandet av dessa férsenas, att Pensionsspararens
elektroniska order av annan anledning inte kommer att verkstallas p& avsett satt, eller att
information (s&som information om orderstatus, depa-/kontoinformation och kursinformation)
som MMVP tillhandahaller elektroniskt inte ar tillganglig for Pensionsspararen eller ar felaktig.
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Om MMVP varit normalt aktsamt &r MMVP inte ansvarigt fér skada som Pensionssparare eller
annan asamkas pa grund av eventuella fel eller brister i kursinformation, nyhetsmaterial,
analysmaterial, uppgifter om innehéllet i Pensionsspararens depéa, bekréaftelser av olika slag
och/eller andra tillaggstjanster.

MMVP ansvarar inte for indirekt skada (sdsom utebliven vinst, inkomst eller forlust av data),
om inte den indirekta skadan orsakats av MMVPs grova vardsléshet.

Om Pensionsspararen skulle upptécka fel eller storning som angivits ovan i denna punkt, ar
Pensionsspararen skyldig att omgéaende patala detta for MMVP. Om sa ej sker forlorar
Pensionsspararen ratten att begéra erséttning, att hava uppdraget samt att géra géllande
nagon annan paféljd som grundar sig pa felet eller stérningen.

b) Generellt

MMVP &r inte ansvarigt fér skada som beror pa svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller
utlandsk myndighetséatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan
liknande omstandighet. Forbehéllet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géaller &ven
om MMVP sjalvt &r féremalet for eller vidtar sddana konfliktatgarder.

MMVP svarar inte for skada som orsakats av Fondféretag, Véardepappersbolag eller
depéaférande institut, och inte heller av uppdragstagare som MMVP med tillbérlig omsorg
anlitat eller som anvisats av Pensionsspararen.

MMVP svarar inte fér skada som uppkommer fér Pensionsspararen eller annan med
anledning av férfogandeinskrankning som kan komma att tillampas mot MMVP betré&ffande
Vardepapperna. Skada som uppkommit i andra fall skall inte erséattas av MMVP, om MMVP
varit normalt aktsam. MMVP ansvarar dock inte for indirekt skada, om inte den indirekta
skadan orsakats av MMVPs grova véardsldshet.

Foreligger hinder for MMVP, pé& grund av omstandigheter som anges under b) foérsta stycket,
att helt eller delvis utféra atgard enligt dessa allmanna villkor eller kop- eller séljuppdrag
avseende Vardepapper far atgard uppskjutas till dess hindret har upphért. Om MMVP till f6ljd
av sadan omstandighet ar férhindrad att verkstéalla eller ta emot betalning/leverans, skall
MMVP respektive Pensionsspararen inte vara skyldig att erlagga drojsmalsranta.
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C10. Overlatelse och uppsagning av Pensionssparavtal

MMVP har rétt att ¢verldta Pensionssparavtalet till annat bolag inom samma koncern som
MMVP. Bolaget kan saga upp Avtalet per brev, meddelande via inloggat 1&ge och/eller e-post
till upphorande [60 dagar] efter det att Kunden enligt C7 anses ha fatt meddelandet.

C11. MMVPs rétt att besluta om andring i de allméanna villkoren

MMVP har rétt att &ndra dessa allmanna villkor. Andring av dessa allméanna villkor skall ha
verkan gentemot Pensionsspararen fran och med trettionde kalenderdagen efter det att
MMVP i vanligt brev, via e-post eller information pa Webbplatsen till Pensionsspararen avsant
meddelande om &ndringen i enlighet med radande lagstiftning.

C12. Tvist

Tolkning och tilldmpning av Pensionssparavtalet samt dessa allménna villkor for
Pensionssparavtal skall ske enligt svensk réatt och tvist i anledning h&rav skall avgéras av
allman domstol varvid Stockholms tingsratt, savitt Pensionssparavtalet inte galler konsument,
skall utgora férsta instans.
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